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Résumé : 
 
L’Algérie a connu trois étapes phares qui ont métamorphosé le paysage du secteur des 
transports à l’échelle du pays. Il s’est traduit par (1) la libéralisation du secteur à la fin des 
années 1980 ; (2) la réintroduction au début des années 2000 d’entreprises publiques, puis (3) 
par l’incapacité d’étendre l’offre publique au-delà de sa configuration actuelle en maintenant 
un “statu quo” au nom de la paix sociale. Les mesures prises ont favorisé l’implantation de 
plusieurs réseaux de transport (public et privé) fonctionnant en parallèle dans la majorité des 
villes algériennes. Pour étudier cette juxtaposition entre services publics de transport et services 
privés, de type artisanal, nous prenons l’exemple de Mila. Peuplée de 75 000 habitants, Mila 
est une ville moyenne du Nord-ouest algérien qui a connu une forte croissance urbaine et 
démographique durant les dernières décennies, ce qui a entrainé des déséquilibres urbains, 
notamment entre le centre et les périphéries. 
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Figure 1 : Évolution de l’étalement urbain à Mila sur deux 
siècles (Réalisation: Adjeroud, 2017 ; fond de carte : 
Google Maps) 

 
Figure 2 : Synthèse de la couverture spatiale de l’offre 
de transport en commun (Réalisation : Adjeroud, 2018 
; fond de carte : Google Maps) 

 
Notre travail, qui s’inscrit dans le cadre d’une thèse en cotutelle associant l’université de 
Constantine et l’université Paul-Valéry Montpellier 3, cherche à comprendre les spécificités du 
système de transport milevien et à proposer des leviers d’amélioration de l’offre par rapport aux 
besoins de mobilité révélés. La méthode adoptée s’appuie sur un corpus de données, issues des 
documents officiels et servant d’outil de diagnostic, confronté à des données désagrégées et 
qualitatives obtenues après réalisation d’une série d’entretiens semi-directifs et par 
questionnaire auprès des différents acteurs (autorités, opérateurs, citoyens). 
 
L’étude montre que le rôle des pouvoirs publics est essentiel dans la compréhension du système 
de mobilité milevien. Nous mettons en exergue des processus de concurrence dans le sens où 
l’offre privée limite, par sa présence, l’extension de l’offre publique en raison de l’inaction 
politique. Nous révélons aussi une certaine complémentarité, puisque l’offre privée dessert des 
secteurs non couverts par les opérateurs publics. Cette concurrence/complémentarité s’opère 
non pas au détriment de la couverture spatiale globale, relativement satisfaisante, mais au 
détriment de la qualité de service et donc de la satisfaction de l’usager. Un effort est donc à 
consentir par les pouvoirs publics pour accroître la place de l’usager-citoyen dans le processus 
de définition de l’offre. Cet enjeu est aujourd’hui fondamental. De par ses pratiques et sa 
connaissance du réseau, l’usager devrait être force de propositions. Or, ce n’est pas le cas. Les 
enquêtes réalisées contribuent à révéler cet état de fait. Ainsi, au-delà du fait d’apporter une 
meilleure connaissance de l’offre et de la demande de transport, nos travaux permettent une 
prise de conscience des limites du statu quo actuel au regard des niveaux de satisfaction des 
usagers qui restent globalement faibles.  
 
Finalement, nous montrons que c’est bien de la mise en cohérence des objectifs des différents 
acteurs du système de transport urbain dont il est question. Chaque acteur a une vision différente 
de ce que devrait être le fonctionnement optimal du système. La situation actuelle est 
déterminée par les intérêts respectifs des opérateurs publics et privés et non pas par ceux de 
l’usager. Le rôle des pouvoirs publics ne saurait se cantonner à faire perdurer une situation sous 
optimale, mais qui permet néanmoins aux populations de se déplacer. La marge de manœuvre 
est certes limitée de par la présence même des opérateurs privés, mais elle existe. L’exemple 
de Mila confirme donc que c’est dans la redéfinition des interactions entre pouvoirs publics, 
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opérateurs privés et usagers-citoyens que se trouve la clé de l’amélioration du système de 
transport urbain.  
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